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Asociatia Obsteasca Artemida are o
toleranta zero fata de violenta in familie
si violenta in baza de gen aliniindu-ne
astfel la prioritatile nationale si
internationale

A.O. Artemida este o organizatie non-guvernamentala
dedicata prevenirii si combaterii violentei domestice si
de gen, oferind sprijin direct victimelor, consiliere
pentru agresori, instruire si promovand schimbarea
sociala prin politici si initiative de constientizare. Pe
parcursul anului 2024, ne-am consolidat activitatile
pentru a raspunde provocarilor curente si pentru a
alinia interventiile noastre atat la strategiile nationale,
cat si la angajamentele internationale in domeniu.

Activitatea noastra este ghidata de documente
strategice esentiale, cum ar fi Conventia de la Istanbul,
care stabileste standardele europene pentru prevenirea
si combaterea violentei impotriva femeilor, si Programul
National privind Prevenirea si Combaterea Violentei fata
de Femei si a Violentei in Familie pentru anii 2023-2027,
ce ofera cadrul politic pentru actiunile nationale. De
asemenea, ne aliniem la prioritatile ONU pentru 2024,
promovand drepturile femeilor, egalitatea de gen si
accesul la servicii esentiale pentru supravietuitoarele
violentei.

Prin acest raport anual, reflectam progresele realizate,
impactul activitatilor noastre si lectiile invatate,
demonstrand transparenta si responsabilitate fata de
partenerii, donatorii si comunitatile pe care le deservim.
In continuare, ne propunem sa consolidam

N TRODUCERE

sustenabilitatea interventiilor noastre si sa extindem
eforturile de advocacy pentru o societate mai echitabila
si mai sigura pentru toti.
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SCRISOARE DIN PARTEA
DIRECTORULUI EXECUTIV

Dragi parteneri, colegi si sustinatori,

Anul 2024 a fost un an de angajament si
progres in eforturile noastre de a combate
violenta domestica si de gen in Republica
Moldova.

A.O. Artemida si-a continuat misiunea de a oferi sprijin victimelor, de a responsabiliza
agresorii si de a schimba mentalitati, contribuind astfel la crearea unei societati mai sigure si
mai echitabile. Prin proiectele si initiativele noastre, ne-am concentrat pe furnizarea de
servicii esentiale, pe consolidarea parteneriatelor strategice si pe promovarea unor politici
eficiente pentru prevenirea si combaterea violentei.

Toate aceste realizari nu ar fi fost posibile fara implicarea echipei noastre dedicate, a
partenerilor nostri si a sustinatorilor care ne-au fost alaturi. Va multumim pentru increderea
si sprijinul vostru continuu. Impreund, putem construi un viitor mai sigur pentru toti.

Cu recunostinta,
SIRBU Simion
Director Executiv, A.O. Artemida

I

Incetarea
violentei,
egalitatea de gen
si drepturile
omului sunt
orioritatea
noastra
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DESPRE NOI

Asociatia Obsteasca "Artemida” cu sediul in or. Drochia este o organizatie
necomerciald, neguvernamentala, non-profit, apolitica fondata la 14 octombrie
1998. AO Artemida isi realizeaza misiunea actionand pentru realizarea initiativelor
de protectie a supravetuitoarelor violentei in familie si violentei in baza de gen,
dezvoltarea si implimentarea programelor de asistenta si consiliere a agresorilor
familiali precum si sensibilizarea publicului larg si a factorilor de decizie despre
fenomenul violentei in familie, violentei in baza de gen si combaterea acestor
fenomene. Sfera de aplicare a activitatii organizatiei constituie intreg teritoriul
Republicii Moldova

MISIUNE

Promovarea drepturilor persoanelor afectate de fenomenul violentei in familie si
contribuirea la integrarea lor psiho-sociala, prin acordarea asistentei informationale,
prestarea serviciilor sociale, abilitare economica si dezvoltare personala.

VIZIUNE

Viziune externa:

Sanse egale, o viata demna, decenta, prospera si lipsita de discriminare si violenta
pentru fiecare persoana.

Viziune interna:

AO ARTEMIDA este financiar durabild, prospera, cu o echipa unitd/motivat3,
competenta si dedicata profesional; devotati valorilor organizatiei, cu beneficiari
satisfacuti, cu imagine pozitiva si autoritate in comunitate; exemplu pentru alte
organizatii din domeniu.

MOTTO-UL ANULUI 2024

"Cheia succesului nu este doar de a avea un plan, ci de a atinge obiectivele si
rezultatele stabilite”
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PROGRAMELE A.O. ARTEMIDA

In anul 2024 in baza noii Strategii
Organizationale 2024-2027, A.O.Artemida a
aranjat toate cele 4 rezultate strategice in 4
programe dirijate fiecare de un coordonator
de program, astfel avem urmatoarele

programe:

Programul de asistenta si protectie a victimelor violentei

O—I Rezultatul 1. Protectie sporita (in nordul Moldovei) a femeilor si
fetelor impotriva violentei in familie, prin intermediul
cunoasterii si utilizarii propriilor drepturi.

Programul de asistenta si consiliere pentru agresori

O ; Rezultatul 2. Atitudinile si comportamentele agresorilor familiali
schimbate, acestia abtinandu-se de la comportamente

agresive repetate in raport cu partenerii si membrii
familiei.

Centrul de instruire

O B Rezultatul 3. Accesibilitatea si calitatea serviciilor de informare si
asistenta in domeniul violentei in familiei pentru femei,
barbati, fete si baieti imbunatatite in toate regiunile
Moldovei, oferite de echipe de specialisti (purtatori de
obligatiuni) si ONG-uri locale in contextul prevenirii si
combaterii violentei in familie

Dezvoltare institutionala si asigurarea durabilitatii financiare

Q 4 Rezultatul 4.Nivel de profesionalism sporit, durabilitate financiara
si imagine pozitiva a A.O Artemida
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I. PROGRAMUL DE ASISTENTA SI PROTECTIE A
VICTIMELOR VIOLENTEI

Rezultatul 1.

Protectie sporita (in nordul Moldovei) a femeilor si fetelor impotriva
violentei in familie, prin intermediul cunoasterii si utilizarii propriilor
drepturi.

Rezultat strategic al programului:

Acest rezultat a fost atins prin promovarea si dezvoltarea continua a
programului de asistenta si consiliere a detinatorilor de drepturi,
victimelor violentei fata de femei si violentei in familie si
consolidarea mecanismului de protectie pentru victimele violentei
fata de femei si ale violentei in familie, acordarea de servicii care sa
asigure protectia victimelor fata de orice act de violenta ulterioara
in comunitate.

Coordonatoare program I, A.O. Artemida
Ina Gradinaru

I

Intervenim cu
emipatie si
fermitate acolo
unde violenta lasa
urme — pentru ca
victimele sa nu
ramana singure.”
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PROGRESUL PROGRAMULUI |

Obiectivul 1 al Programului I:

Reducerea prevalentei tuturor formelor de violenta impotriva
supravetuitoarelor violentei in baza de gen si a violentei in
familie, femei si fete asistate in cadrul serviciilor prestate de A.O
"Artemida’catre anul 2027

Rezultatul intermediar 1.1.1 Desfasurarea campaniilor de constientizare pentru
publicul larg.

Acest rezultat a fost realizat prin intermediul evenimentului organizat de A.O
"Artemida” in parteneriat cu I.P.L.T "Stefan cel Mare” si Sectia Situatii Exceptionale
Drochia.

Pentru inceput elevii au tinut piesa de teatru: ,Stop Violenta” iar in partea a doua
a activitatii, in contextual integrarii perspectivei de egalitate de gen si
perspectivei de mediu, cu suportul Sectiei Situatii Exceptionale Drochia al IGSU ,
impreuna cu toti cei prezenti la eveniment am efectuat o activitate de inverzire a
spatiilor prin plantarea unui mini parc.

Acest eveniment a avut loc pe 22 martie 2024 in incinta I.P.L.T "Stefan cel Mare”
or.Drochia, si am invitati partenerii de la Sectia Situatii Exceptionale Drochia. Il.P.L.T
"Stefan cel Mare”. Datorita acestei initiative, a fost asigurata coeziunea dintre
persoanele refugiate si persoanele gazda. La eveniment au participat 186 de
persoane.
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Tn cadrul festivalului au participat peste 950 de
persoane. A.O "Artemida” in parteneriat cu
Inspectoratul de Politie Drochia am fost alaturi de
oaspetii festivalului, unde i-am informat pe cei
prezenti si membrii EMD despre serviciile prestate
de catre echipele mobile si despre prevenirea si

combaterea VF si VBG.

. 19 mai 2024 toata echipa A.O. Artemida au
participat la editia a cincea (5) a festivalului raional
~FAMILIA - COMOARA SOCIETATII" organizat de

catre Consiliul Raional Drochia.

ORICE FEMELE ARE DREPTUL
_ LASIGURANTA!

- teeosmes

Oaspetii de onoare ai evenimentului au fost Excelenta Sa Domnul Janis MAZEIKS,
Ambasador, sef al Delegatiei UE in Republica Moldova; Excelenta Sa, Doamna
Katarina Fried, Ambasadoarea Regatului Suediei in Republica Moldova; Doamna
Doina Gherman, Vicepresedinta a Parlamentului Republicii Moldova; Doamna Marina
Morozova, Deputata in Parlamentul Republicii Moldova si Domnul Vitalie Josanu, sef-
adjunct al Oficiului Teritorial Soroca al Cancelariei de Stat (raionul Drochia).
Suntem convinsi ca doar impreuna prin eforturi comune consolidate , vom face fata
provocarilor.
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Rezultatul intermediar 1.1.2 Desfasurarea sesiunilor de informare pentru femei si
fete in contextual prevenirii si combaterii violentei in baza de gen si violenta in
familie.

Pentru a atinge acest rezultat, sa planificat, organizat si monitorizat activitatea
echipelor mobile si a echipelor statice gestionate de A.O "Artemida”. Sesiunile de
informare desfasurate de specialistii din cadrul echipelor mobile sunt planificate
zilnic de catre coordonatorul/toarea echipelor mobile. Sesiunile de informare
desfasurate de specialistele din cadrul spatiilor statice sunt organizate lunar
conform planului de activitate a psihologului si asistentului social din cadrul
spatiilor statice.

Sesiuni de informare in grup al Echipelor Mobile pentru anul 2024:

Gen

> Femei: 7419 Fete: 993 Bérbati: 713 Bajeti: 166

-~

Echipe Mobile [ - 676 Sesiunt ’ - 9291 Participanti

~ Nationalitate

L

T—— Ucraineni: 5467 Moldoveni: 3812 Cetateni terti: 12

Sesiuni de informare in grup al Spatiilor Sigure pentru anul 2024:

_— Femef: 2494 Fete: 184 Barbati: 366 Baieti: 91

Echipe Statice » 401 Sesiuni + 3135 Participanti

Hatlonalitate

T— Ucraineni: 2556 Moldoveni: 560 Cetatenl terti: 19




Rezultatul intermediar 1.1.3 Identificarea supravetuitoarelor violentei in baza de
gen si violenta in familie participante in cadrul campaniilor de constientizare si
sesiunilor de informare si referirea acestora catre serviciile multidisciplinare,
inclusiv serviciile specializate pentru fi ajutate sa fie in siguranta.
Supravietuitoarele violentei sunt identificate in timpul activitatilor de informare
desfasurate in teritoriu de catre asistentul social si psihologul din cadrul echipelor
mobile. Dupa sesiunile de informare au posibilitatea sa beneficieze de servicii de
asistenta si consiliere individuala, in urma carora specialistele le informeaza in
mod individualizat in dependenta de necesitatile acestora, cu privire la drepturile
supravietuitoarelor, modalitati de revendicare a drepturilor acestora si referire
catre servicii specializate pentru a fi asistate pe termen lung.

Asistenta individuala - Echipe Mobile

30%

Consilieri individuale (1891)
Referiri (1609)

Consilieri de baza (1525)
Primul ajutor psihologic (964)
Consiliere structurata pentru familie (175)
Consiliere de grup structurat (80)

FT

Asistenta individuala - Spatii Sigure

Consilieri individuale (1883)
Referire (737)

Consilieri de baza (370)
Primul ajutor psihologic (126)
Consiliere structurata pentru familie (10)
Consiliere de grup structurat (8)
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Obiectivul 2 al Programului I:

Interventia timpurie in cazurile de violenta, astfel incat un
numar redus de femei sa ajunga in situatii de criza, iar fiecare
supravietuitoare a violentei si copiii ei sa primeasca sprijinul de
care are nevoie la momentul potrivit pentru a obtine
schimbarea vietii lor pe termen lung.

Rezultatul intermediar 1.2.1 Prestarea serviciilor specializate de asistenta si
consiliere pentru supravietuitoarele violentei in baza de gen si violenta in familie
in regim de plasament temporar, conform procedurii managementului de caz.
A.O.Artemida a fondat in 2005 si dirijeaza in prezent cu I.P "Servicii de asistenta
subiectilor VF" subdiviziunea Centrul de asistenta si consiliere pentru VF in scopul

sprijinirii victimelor.
Astfel in 2024, Centrul Ariadna a asistat in regim de plasament temporar 44 de

persoane dintre care: 18 femei si 26 copii (13 fete si 13 baieti). Numarul acestora
este In crestere comparativ cu anul 2023 unde au fost asistati in regim de
plasament temporar 41 beneficiari - 15 femei si 26 copii (12 fete si 14 baieti) iar in
2022 au fost asistati 23 beneficiari — 9 femei si 14 copii (6 fete si 8 baieti).

Fete: 13 .
Baieti: 13
Copii: 26
Femei: 18
2024
Centrul Ariadna -
Plasament Temporar
2023 .
Femei: 15
Copii: 26
Baieti: 14
Fete: 12
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Rezultatul intermediar 1.2.2 Prestarea serviciilor specializate de asistenta si
consiliere pentru supravetuitoarele violentei in baza de gen si violenta in familie
in regim de zi, conform procedurii managementului de caz.

Procedura managentului de caz, inclusivcomponenta cash este in proces de
pilotare pe parcursul anului 2024. Asistenta si documentarea cazurilor ca
procedura este diferit de procedura managentului de caz pentru serviciile de
plasament temporar.

Numerarul a fost acordat pentru a atenua riscurile si a elimina consecintele VBG,
acoperind urmatoarele nevoi:

- servicii medicale specializate necesare ca urmare a VBG;

- investigatii / analize medicale urgente;

- procurarea produselor alimentare si a produselor de igiena;

- procurarea imbracamintei si incaltamintei;

- plata chiriei;

- plata serviciilor comunale;

- servicii juridice (acoperirea cheltuielilor avocatului in procesul de divort);

- cheltuieli de transport;

Ucraineni: 165

- Asistenta: 201 cazuri
/ \h Moldoveni: 36 ‘

Componenta Cash
Management 2024

Ucraineni: 92

Moldoveni: 19 ‘

[fa.
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Obiectivul 3 al Programului I:
Asigurarea masurilor de protectie si asistenta pentru victimele
violentei in baza de gen si ale violentei in familie prin abordarea
multidisciplinara, conform prevederilor Conventiei de la
Istanbul.
Rezultatul intermediar 1.3.1 Colaborarea cu reprezentantii echipelor
multidisciplinare din comunitate (reprezentantii serviciilor, sociale, medicale,
organelor de drept etc) in vederea asistarii cazurilor de VBG si VF referite catre
serviciile prestate de A.O "Artemida”
In anul 2024, s-a inregistrat un numar semnificativ de 47 de cazuri de violenta in
baza de gen si violenta in familie, care au fost referite de catre membrii echipelor
multidisciplinare (EMD) - purtatori de obligatiuni de la nivel local, raional si national -
catre serviciile specializate gestionate de A.O. "Artemida".

Rezultatul intermediar 1.3.2 Solutionarea cazurilor de VBG si VF cu implicarea
purtatorilor de obligatiuni, reprezentanti ai EMD locale, raionale si nationale.

In anul de referinta- 2024, 91 de supravietuitoare ale violentei bazate pe gen (VBQ)
si violentei in familie s-au adresat direct serviciilor specializate oferite de catre A.O.
JArtemida”. Printr-o abordare coordonata si colaborativa, aceste cazuri au fost
referite pentru asistenta suplimentara, prin implicarea Echipei Multidisciplinare
(EMD), care reuneste purtatorii de obligatii de la nivel local, raional si national.
Cazurile au fost analizate si directionate catre membri relevanti ai EMD, in functie de
necesitatile fiecarei supravietuitoare (de exemplu, politie, servicii medicale, autoritati
publice locale). EMD a asigurat coordonarea eficienta intre diferite institutii si
organizatii pentru a oferi un raspuns cuprinzator si individualizat. Interventiile au
vizat nu doar gestionarea imediata a crizelor, ci si prevenirea recidivelor si facilitarea
reintegrarii sociale a supravietuitoarelor. Servicii de care au beneficiat cele 91
supravietuitoare ale violentei bazate pe gen si violentei in familie: 1. Consiliere
psihologica (sprijin pentru depasirea traumei, reducerea stresului si recapatarea
stimei de sine, tehnici de gestionare a anxietatii si sprijin emotional pentru
reintegrarea sociala), 2. Asistenta sociala (evaluarea situatiei socio-economice si
planificarea interventiilor personalizate, sprijin in accesarea beneficiilor sociale
(inclusiv ajutor financiar sau consiliere pentru locuinta), 3. Asistenta juridica
(informare despre drepturile supravietuitoarelor, inclusiv privind obtinerea masurilor
de protectie, reprezentare legala in instanta sau sprijin in procesele administrative
(denuntarea agresorilor), 4. Acces la servicii medicale (examinare si tratament
pentru rani sau alte consecinte ale abuzului, acces la servicii de sanatate mintala si
tratamente specifice pentru traume), 5. Adapost temporar (gazduire sigura pentru
supravietuitoare si, unde a fost cazul, pentru copiii lor, protectie de urgenta
impotriva agresorilor), 6. Referire prin EMD (directionare catre institutii publice sau
ONG-uri pentru asistenta suplimentara (educatie, reintegrare profesionala, suport
material).
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Rezultatul intermediar 1.3.3 Monitorizarea si evaluarea post-interventie a
cazurilor de VBG si VF asistate.

Acest rezultat a avut ca indicator de monitorizare:

Numarul supravetuitoarelor violentei in baza de gen si violentei in familie care
au beneficiat de masuri de protectie, au iesit din cercul violentei si care in
perioada de postmonitorizare nu revin in cercul violentei (nu sunt supuse
repetat actelor de violenta din partea partenerului sau altor membri din familie)
— 80 persoane.

In urma analizei rezultatelor obtinute in 2024 avem:

In anul 2024, 91 de supravietuitoare a violentei in bazd de gen si violentei in
familie au beneficiat de masuri de protectie prin serviciile specializate oferite de
A.O. "Artemida". Aceste masuri au avut ca scop ajutarea femeilor sa iasa din
cercul violentei. In perioada de postmonitorizare, aceste femei nu au mai fost
supuse actelor de violenta, ceea ce reflecta succesul interventiilor realizate.
Masurile de protectie aplicate in cadrul serviciilor oferite de A.O. "Artemida" au
fost eficiente, contribuind semnificativ la prevenirea recidivarii violentei in
cazurile monitorizate. Aceste interventii sunt esentiale pentru asigurarea unui
mediu sigur si pentru sustinerea femeilor Tn procesul lor de recuperare si
reintegrare sociala.
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Obiectivul 4 al Programului I:

Colectarea si analiza datelor cu nivelul de dezagregare prevazut
de Conventia de la Istanbul pentru cazurile de violenta in baza
de gen si violenta in familie asistate de A.O "Artemida”

Rezultatul intermediar 1.4.1 Revizuirea sistemului de colectare a datelor pentru
serviciile de plasament temporar.

Rezultatul intermediar 1.4.2 Revizuirea sistemului de colectare a datelor pentru
serviciile de zi.

Aceste activitati presupuneau inregistrarea beneficiarilor in baza de date si
registrele disponibile la sediul centrului Ariadna pentru o mai buna monitorizare si
pentru ridicarea nivelului de securitate.

La moment cazurile asistate in regim de zi sunt inregistrate si documentate in baza
de date elaborata de expertii UNFPA si transmisa spre pilotare catre A.O "Artemida”

Sa planificat in 2024:

o Casistemul de colectare a datelor pentru serviciile de plasament temporar sa fie
revizuit si chiar imbunatatit conform standardelor de calitate.

o Sistemul de colectare a datelor pentru serviciile de zi revizuit.

Sa realizat:

« In primajumatate a anului 2024, sistemul de colectare a datelor pentru
serviciile de plasament temporar a fost revizuit si ajustat pentru a imbunatati
gestionarea si monitorizarea acestora. incepand cu anul 2025, responsabilitatea
gestionarii acestui sistem va fi preluata de Institutia Publica "Servicii de asistenta
subiectilor violentei in familie", iar A.O. "Artemida" va interveni in cadrul unui
acord de colaborare public-privat, doar in cazul solicitarilor din partea institutiei
publice siin functie de resursele disponibile.Revizuirea si ajustarea sistemului de
colectare a datelor sunt pasi importanti pentru asigurarea unei gestionari mai
eficiente si transparente a serviciilor de plasament temporar. Inceperea
gestionarii de catre Institutia Publica va contribui la consolidarea
responsabilitatii si sustenabilitatii acestor servicii pe termen lung.

o Inanul 2024, A.O. "Artemida" a revizuit si adaptat sistemul de colectare a datelor
pentru serviciile de zi la indicatorii planificati si resursele disponibile. In plus,
organizatia a decis sa dezvolte si sa mentina acest sistem de colectare a datelor
anual, pe categorii de servicii prestate, utilizand Google Docs pentru o
gestionare eficienta si accesibila a informatiilor. Revizuirea si adaptarea
sistemului de colectare a datelor pentru serviciile de zi sunt pasi importanti
pentru a asigura monitorizarea eficienta si actualizata a activitatilor. Utilizarea
Google Docs pentru gestionarea datelor aduce flexibilitate si usurinta in
accesarea si actualizarea informatiilor, contribuind la o mai buna coordonare si
transparenta.
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Obiectivul 5 al Programului I:

Monitorizarea si evaluarea gradului de satisfactie a
supravetuitoarelor violentei in baza de gen si violentei in familie
asistate in cadrul serviciilor prestate de catre A.O "Artemida”

Rezultatul intermediar 1.5.1 Aplicarea chestionarelor de feedback pentru
colectarea recomandarilor din partea detinatorilor de drepruti (supravetuitoare a
violentei in baza de gen si a violentei in familia) asistate in cadrul serviciilor de
plasament temporar.

Rezultatul intermediar 1.5.2 Aplicarea chestionarelor de feedback pentru
colectarea recomandarilor din partea detinatorilor de drepruti (supravetuitoare a
violentei in baza de gen si a violentei in familia) asistate in cadrul serviciilor de zi.

Sa planificat in 2024:
1. Numarul chestionarelor de feedback cu recomandari din partea
detinatorilor de drepruti asistate in cadrul serviciilor de plasament temporar
- 30 feedback-uri
2. Numarul chestionarelor de feedback cu recomandari din partea
detinatorilor de drepruti asistate in cadrul serviciilor de zi -150 feedback-uri
Sa realizat:
1. Au fost colectate 44 de feedback-uri din cadrul serviciilor de plasament.
2. Echipe Mobile: 709 Feedback-uri; Echipe Statice: 343 Feedback-uri; Echipa
Cash: 90 Feedback-uri;
Lectii invatate:
1. Echipele mobile si echipele statice colecteaza feedback-ul prin notele scrise
de beneficiare in registrul de feedback-uri.
2. Feeedback-urile colectate de echipa managentului de ca sunt colectate
prin completarea de catre beneficiare a chestionarelor de feedback, la
doreinta beneficiarelor care se anexeaza la dosarele acestora.

Q3: 34
Q2: 38 Qi: 11
Q1: 102 Q: 63
Echipa 1 - 113
g Echipa 2 - 279
Feedback - Echipe Mobile .
2024 - Total: 709 Q3: 61
Q4: 53
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Il. PROGRAMUL DE ASISTENTA SI
CONSILIERE PENTRU AGRESORI

Rezultatul 2.

Atitudinile si comportamentele agresorilor familiali schimbate, acestia
abtinandu-se de la comportamente agresive repetate in raport cu
partenerii si membrii familiei.

Rezultat strategic al programului:

Consilierea este orientata spre acceptarea responsabilitatii din
partea agresorilor familiali pentru actiunile lor violente, schimlbarea
perceptiei lor siimbunatatirea abilitatilor lor de comunicare
nonviolenta.

Coordonator program Il, A.O. Artemida
Andrei Odajiu

I

Violenta este

g2 argumentul celu
lipsit de
argumente
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PROGRESUL PROGRAMULUI

Obiectivul 1 al Programului ll:
Interventia timpurie prin re-educarea agresorilor familiali in
contextul prevenirii si combaterii VBG si VF.

In perioada 2021-2024, A.O. Artemida a inregistrat o crestere semnificativa a
numarului de agresori familiali care au beneficiat de programe de consiliere
si interventie specializata. Aceasta evolutie reflecta atat consolidarea
capacitatilor institutionale ale organizatiel, cat si o mai buna cooperare cu
autoritatile locale si nationale in ceea ce priveste referirea si monitorizarea
cazurilor de violenta in familie. Daca in anul 2021 au fost asistati 55 de
agresori, pana in 2024 numarul acestora a crescut aproape de trei ori,
ajungand la 156 de persoane.

Aceasta tendinta ascendenta poate fi interpretata ca un semn pozitiv al
cresterii gradului de responsabilizare Tn comunitate si al eficientei
interventiilor oferite. De asemenea, datele subliniaza necesitatea continuarii
si extinderii serviciilor de consiliere pentru agresori, ca parte integranta a
eforturilor de prevenire si reducere a violentei domestice. Diagrama de mai
jos ilustreaza evolutia anuala a acestui indicator-cheie pentru perioada 2021-
2024.

Numarul agresorilor familiali asistati (2021-2024)
156

160
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120

100

80

Numar agresori

60

40

20

9{}20.5 2021.0 20215 2022.0 2022.5 2023.0 20235 2024.0 20245
Anul
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Rezultatul intermediar 2.1.2 Colaborare cu Birourile de Probatiune la nivel
national, in vederea referirii agresorilor familiali in cadrul programului de asistenta
siconsiliere.

Acest rezultat a avut ca indicator de monitorizare:

Numar agresorilor familiali referiti in program catre serviciile de asisteta si
consiliere de catre Biroul de Probatiune.

In urma analizei rezultatelor obtinute in 2024 avem:

Cresterea numarului de agresori familiali referiti la centrul de asistenta si
consiliere de catre Biroul de Probatiune in 2024 de 128 cazuri fata de 93 cazuri in
2023 evidentiaza ca Biroul de Probatiune joaca un rol din ce in ce mai important
in gestionarea agresorilor familiali si in redirectionarea acestora catre servicii de
consiliere. Aceasta demonstreaza eficienta mecanismelor de referire.

Rezultatul intermediar 2.1.3 Colaborare cu membri ai EMD (politie, servicii
sociale, etc) la nivel national, in vederea referirii agresorilor familiali in cadrul
programului de asistenta si consiliere.

Acest rezultat a avut ca indicator de monitorizare:

Numar agresorilor familiali referiti in program catre serviciile de asisteta si
consiliere de catre alti membri ai EMD (politie, servicii sociale, etc)

In urma analizei rezultatelor obtinute in 2024 avem:

Lipsa referirilor catre centrul de asistenta si consiliere a agresorilor familiali din
partea altor membri ai Echipei Multidisciplinare (EMD), cum ar fi politia sau
serviciile sociale, in 2023 si 2024, poate indica deficiente in mecanismele de
colaborare sau constientizare.

Rezultatul intermediar 2.1.7 Analiza si evaluarea factorilor care contribuie la
aparitia cazurilor de recidiva.

Acest rezultat a avut ca indicator de monitorizare:

Numarul cazurilor de recidiva.

In urma analizei rezultatelor obtinute in 2024 avem:

Faptul ca numarul cazurilor de recidiva in 2023 si 2024 este O demonstreaza
eficienta programului de asistenta si consiliere pentru agresorii familiali. Acest
rezultat reflecta o buna implementare, dar este important sa analizam detaliat
lectiile invatate si sa formulam recomandari pentru a mentine si replica succesul.
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Rezultatul intermediar 2.1.4 Organizarea sesiunilor de informare cu participarea
persoanelor care manifesta comportamente violente in vederea promovarii
programului si motivarii acestor persaocane de a se incadra in program in vederea
invatarii si adoptarii de comportamente nonviolente.

In cadrul campaniei nationale ,#16Zile de activism impotriva violentei in baza de
gen”, colegii nostri din cadrul Asociatia Obsteasca Artemida in colaborare cu
Inspectoratul de politie Drochia , Biroul de Probatiune Drochia si ATAS Drochia,
au desfasurat sedinte de sensibilizare a locuitorilor satelor Mindic si Chetrosu din
raionul Drochia cu scopul de a informa si familiariza cetatenii cu privire la
fenomenul violentei asupra femeilor.

Participantii au fost preponderent barbati, scandalagii familiali, agresori sau
persoane terte asadar majoritatea intrebarilor si subiectelor din sesiunea de
informare au fost despre legislatia in vigoare si serviciile existente inclusiv
serviciile de consiliere pentru agresorii familiali prestate de Centrul pentru
Agresori din orasul Drochia.
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Ill. CENTRUL DE INSTRUIRE

Rezultatul 3.

Accesibilitatea si calitatea serviciilor de informare si asistenta in
domeniul violentei in familiei pentru femei, barbati, fete si baieti
imbunatatite in toate regiunile Moldovei, oferite de echipe de
specialisti (purtatori de obligatiuni) si ONG-uri locale in contextul
prevenirii si combaterii violentei in familie

Rezultat strategic al programului:
Rezultatul va fi atins ca urmare a dezvoltarii programului de prevenire a
violentei fata de femei si a violentei in familie prin promovarea tolerantei zero
fata de fenomen in vederea diminuarii
acestuia in Republica Moldova.
Prioritatile programului tin de:
1.derularea, promovarea si mentinerea in comunitate a programelor de
consolidare a capacitatilor, eforturilor de interventie si prevenire a violentei
in baza de gen si violenta in familie la nivel individual, comunitar si social.
2. promovarea drepturilor si intereselor victimelor violentei in familie in cadrul
platformei Coalitia Nationala " Viata fara violenta” prin activitati de lobby si
advocacy in domeniulprevenirii si combaterii violentei in familie.

Coordonator program lll, A.O. Artemida

Deleu lonut ' '

,Educatia este
antidotul
violentei. Prin
iNnstruire, plantam
semintele unei
societati mai
iNnformate, mai
curajoase si mal
solidare.”
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DESPRE

Programul IlIl are mai multe obiective care
armonios imbinate contribuie la atingerea
rezultatului strategic

Obiectivul 1
O-l Consolidarea cunostintelor membrilor EMD privind

intervintia eficienta si coordonata in cazurile de violenta in
baza de gen si violentei in familie.

Obiectivul 2

O z Consolidarea cunostintelor reprezentantilor altor ONG-uri

privind intervintia eficienta si coordonata in cazurile de
violenta in baza de gen si violentei in familie.

Obiectivul 3

O , ; Organizarea si desfasurarea activitatilor de sensibilizare si

constientizare privind prevenirea si combaterea violentei
in baza de gen si violentei in familie

Obiectivul 4

O 4 Dezvoltarea si multiplicarea de materiale informative.
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PROGRESUL PROGRAMULUI I

Obiectivul 1 al Programului lli:

Consolidarea cunostintelor membrilor EMD privind intervintia
eficienta si coordonata in cazurile de violenta in baza de gen si
violentei in familie.

Rezultatul intermediar 3.1.1 Organizarea de activitati de informare pentru
specialistii din cadrul EMD-urilor si ONG-urilor privind prevenirea si combaterea

VBG si VF.
Acest rezultat a fost realizat si nu se rezuma doar la urmatoarele:

Ideea pentru aceasta vizita de studiu a venit din
partea mai multor organizatii membre a Coalitiei
pornind de la o nevoiea de a se intalni cu organizatii
din afara Moldovei si de a vedea modelele lor de
lucru cu femeile victime ale violentei.

1. Vizita de Studiu la organizatiile anti-violenta in
Romania, organizata de Coalitia Nationala Viata
fara Violenta

Este esential sa prezentam serviciile noastre alaturi
de alte echipe pentru a identifica nevoile si aface
imbunatatiri in serviciul nostru. Scopul vizitei a fost

2. 25 octombrie 2024 echipa mobila A.O.Artemida de a afla cum sunt sprijiniti refugiatii de catre

au participat la vizita de studiu al Ambasadorilor
Marii Britanii in Republica Moldova, Fern Horine, si in
Ucraina, Martin Harris la oficiul Safe Space UNFPA
din Balti unde echipa a prezentat serviciile.

angajatii Safe Space. Refugiatii ucraineni au
impartasit detalii despre consultatiile individuale,
subliniind ca acestea le-au fost de mare ajutor
pentru a face fata traumelor provocate de conflict.

Printre subiectele discutate se numara dificultatile
cu care se confrunta femeile si copiii afectati de
razboi.
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Rezultatul intermediar 3.1.2 Organizarea de activitati de informare pentru

specialistii din cadrul EMD-urilor si ONG-urilor privind prevenirea si combaterea
VBG si VE.

3. 22 februarie 2024 sesiune de instruire pentru
reprezentantii ATAS-urilor si reprezentanti ai Directiei
de asistenta sociala din municipiul Chisinau si ai
Directiei de asistenta sociala din UTA Gagauziua

26 de participanti (reprezentantii ATAS-urilor si
reprezentanti ai Directiei de asistenta sociala din
municipiul Chisinau si ai Directiei de asistenta
sociala din UTA Gagauziua)
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5. 14 martie 2024 sesiune de instruire/informare a
reprezentantiolor Inspectoratului de Politie Drochia

Este esential sa prezentam serviciile noastre alaturi
de alte echipe pentru a identifica nevoile si aface
imbunatatiri in serviciul nostru. Scopul vizitei a fost
de a afla cum sunt sprijiniti refugiatii de catre
angajatii Safe Space. Refugiatii ucraineni au
impartasit detalii despre consultatiile individuale,
subliniind ca acestea le-au fost de mare ajutor
pentru a face fata traumelor provocate de conflict.
Printre subiectele discutate se numara dificultatile
cu care se confrunta femeile si copiii afectati de
razboi.

6. 24 aprilie 2024 - sesiune de instruire a
asistentilor sociali din raionul Drochia

7. Organizarea logistica a celor 2 instruiri a constat
selectarea si organizarea evenimentelor impreuna cu
expertii facilitatori. Organizarea evenimentului de
instruire de 5 zile a echipelor mobile a fost din partea
Gender Centru

A.O.ARTEMIDA | RAPORT ANUAL 2024

34 de asistente sociale din cadrul STAS Drochia au
beneficiat de un atelier de lucru cu tematica
"Consolidarea cunostintelor si competentelor
asistentilor sociali din cadrul STAS Drochia privind
interventia in cazurile de violenta in baza de gen si
violenta in familie".

2 sesiuni de instruire cu membrii EMD cu suportul
OAK Foundation si un atelier de 5 zile pentru
echipele mobile gestionate de 5 organizatii sustinute
de UNFPA in prima jumatate a anului 2024
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Obiectivul 2 al Programului lll:

Consolidarea cunostintelor reprezentantilor altor ONG-uri
privind intervintia eficienta si coordonata in cazurile de violenta
in baza de gen si violentei in familie.

Rezultatul intermediar 3.2.1 Organizarea vizetelor de studiu pentru
reprezentantii altor ONG-uri.

e La data de 29 martie 2024 a fost organizat si
primit la Drochia in cadrul vizitei de Studiu
reprezentantii Centrului de Justitie Familiala din
Chisinau

e In cadrul vizitei de studiu din 29 martie 2024 au
participat reprezentantii Centrului de Justitie
Familiali, Inspectoratului de Politie Chisinau si
Drochia, Judecatoria Drochia, Procuratura
Drochia, Probatiunea Drochia

e In cadrul vizitei de studiu din data de 29.03.2024,
au participat 20 de persoane (7 reprezentanti ai
Centrului de Justitie Familie, 7 reprezentanti ai
A.O ,Artemida” si 6 reprezentanti ai echipelor
multidisciplinare cu atributii in gestionarea
cazurilor de VBG (judecator, procuror, probatiune,
politie, servicii sociale).

1. Organizarea logistica a vizitei de studiu la Drochia
pentru reprezentantii Centrului de Justitie familiala a
durat in perioada 1 martie - 28 martie 2024 prin
pregatirea materialelor informative, scrierea
demersurilor catre Inspectoratul general de Politie

Lectii invatate :

o Vizita de studiu din 29 martie 2024 a fost organizata la solicitarea Centrului de Justitie Familiala din
Chisinau, este important sa ramanem deschisi si pentru alti parteneri.

e Prin aceasta activitatea au fost abordata perspectiva de colaborare intre institutii pentru prevenirea si
combaterea VBG si VF la nivel local si national.

e Pentru specialistii de la Centrul de Justitie Familie aceasta vizita de studiu le-a oferit posibilitatea de a vizita
serviciile specializate oferite de ONG-ul ,Artemida” si de a afla mai multe despre serviciile multisectoriale
oferite supravietuitorilor VBG in in conformitate cu procesul de management al cazului.
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Tn data de 5 martie 2024 Asociatia Obsteasca
Artemida in parteneriat cu Centrul de Asistenta si
Consiliere pentru Agresorii Familiali or. Drochia a
avut onoarea de a avea in vizita

- Excelenta Sa H.E. Fern Horine, Ambasadoarea
Regatului Unit al Marii Britanii si Irflandei de Nord in

2. Vizita de studiu al Ambasadoarea Regatului Unit Republica Moldova; UK in Moldova - British
al Marii Britanii si Irlandei de Nord in Republica Embassy Chisinau
Moldova; UK in Moldova - British Embassy Chisinau - - Dr. Karina Nersesyan, Reprezentanta Rezidenta
05 martie 2024 UNFPA in Republica Moldova;

- Pippa Brown Coinsiliera Umanitara Moldova;

- Reprezentanti ai UNFPA Moldova ;

- Reprezentanti ai FCDO ;

- Reprezentanti ai Inspectoratul de Politie Drochia;
- Reprezentanti ai Biroul de Probatiune Drochia;

- Autoritatea Publica Localg;

Despre vizita:

e Prima parte a vizitei sa bazat pe impartasirea experiantei unice a echipei multidisciplinare raionale din Drochia in
prevenirea si raspunsul la violenta in baza de gen. O deosebita atentie sa acordat programului pentru lucru cu
agresorii familiali si conlucrarea tuturor actorilor implicati in prevenirea si combaterea GBV si violentei in familie.

« In partea a doua a vizitei oaspetii s-au intalnit cu echipele mobile UNFPA gestionate de catre AO Artemida si au
discutat despre importanta serviciului echipelor mobile in contextul crizei refugiatilor, succesele si provocarile
intdmpinate Tn activitatea de zi cu zi a specialistilor dar si conlucrarea zilnica cu APL in vederea asigurarii
continuitatii activitatii.

o La finalul vizitei oaspetii de onoare au vizitat centrul de asistenta si consiliere pentru victimele violentei in familie
Centrul " Ariadna" Drochia unde au discutat cu angajatii de caz cu privire la gestionarea cazurilor de GBV si
asistenta cash.

Am fost onorati sa fim gazda unui asemenea eveniment. Suntem ferm convinsi ca doar
impreuna, construind parteneriate durabile si prin efort comun coordonat o sa putem
face fata tuturor provocarilor.
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3. Intalnire productiva cu reprezentantii
Inspectoratului National de Securitate Publica (INSP)
al Inspectoratului General al Politiei - 22 octombrie
2024

Despre vizita:

La data de 22 octombrie 2024, A. O. "Artemida" a
gazduit o intalnire productiva cu reprezentantii
Inspectoratului National de Securitate Publica
(INSP) al Inspectoratului General al Politiei,
reprezentanti ai Inspectoratului de Politie Drochia.
Scopul acestei intalniri a fost de a stabili
perspectivele si oportunitatile de colaborare
interinstitutionala si semnarea in continuare a unui
acord de colaborare care va intari parteneriatul
nostru activ in lupta impotriva violentei in familie si
a violentei bazate pe gen.

o Discutiile au fost axate pe dezvoltarea unor actiuni concrete privind schimburi de informatii periodice, consultari
reciproce pe coordonarea activitatilor ce vor fi planificate in comun, desfasurarea de instruiri pentru angajatii
Politiei din prima linie, in vederea oferirii serviciilor calitative si referirii victimelor violentei in familie sau ale altor
forme de discriminare, convocarea periodica pentru a identifica eventualele impedimente la implementarea

actiunilor propuse.

e Suntem increzatori ca, prin unirea fortelor, putem construi un mediu mai sigur si mai protejat pentru toti
cetatenii. Impreuna, vom face pasi importanti spre o societate fara violent!
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e« Am fost onorati sa fim vizitati de Ministrul
Afacerilor Interne, Adrian Efros. Ne-a facut placere
sa prezentam Centrul de Instruire al A.O.Artemida
dar si activitatile si masurile care le intreprindem
pentru a ne realiza Misiunea si Viziunea. De
asemenea am fost bucurosi sa prezentam si
serviicile create de A.O.Artemida in orasul Drochia:
Centrul pentru Victime ,Ariadna” si Centrul pentru
Agresori.

4. Vizita Ministrului Afacerilor Interne, Adrian Efros - 07
noiembrie 2024
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Despre vizita:

o Am fost bucurosi pentru oportunitatea de a discuta in cadrul acestei vizite cu domnul Ministru despre importanta
prevenirii si combaterii violentei in familie prin sprijinul acordat victimelor si sanctionarea agresorilor. De
asemenea am abordat importanta colaborarii si sprijinului oferit de catre MAI in prevenirea si combaterea
violentei in familie.

e Suntem convinsi ca prin eforturi commune consolidate putem face fata tuturor provocarilor.
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e Am avut placerea sa primim in vizita colegii nostri
din cadrul Coalitia Nationala ,Viata fara Violenta”

echipa de la Asociatia Obsteasca "Fiecare
Contribuie Pentru Schimbare” . Tmpreuna am avut

5. Vizita din cadrul Coalitia Nationala ,Viata fara
Violenta” - echipa de la Asociatia Obsteasca "Fiecare
Contribuie Pentru Schimbare” de la Criuleni - 13

noiembrie 2024

o zi plina de discutii si schimb de bune practici, in
domeniul prevenirii si combaterii violentei in
familie.

Despre vizita:

e Scopul acestei activitati a fost consolidarea cooperarii intre specialisti pentru prevenirea violentei in familie si
sprijinirea victimelor, contribuind astfel la imbunatatirea raspunsului acestora la cazurile de violenta.

« In cadrul vizitei am Impartasit idei despre cum putem sprijini si mai eficient comunitatea. Asteptdm cu nerdbdare
sa transformam aceste idei in actiuni concrete!

e Suntem convinsi ca doar impreuna prin eforturi comune consolidate putem face fata tuturor provocarilor.
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e Am fost onorati sa avem in vizita o delegatie din
Tajikistan, formata din reprezentanti ai

6. Vizita de studiu, echipa din Tadikistan - 14 organizatiilor societatii civile dar si reprezentanti ai
noiembrie 2024 agenetiilor ONU si Ambasasdori, care ne-au vizitat
pentru a face un schimb de experiente si bune
practici.

Despre vizita:

« Intimpul vizitei a fost prezentata activitatea Asociatia Obsteascd Artemida in domeniul prevenirii si combaterii
violentei in familie si violentei in baza de gen. Am impartasit experienta serviciilor de asistenta si consiliere pentru
agresorii familiali si a serviciilor prestate pentru prevenirea si sprijinul victimelor violentei in familie.

e De asemenea, am discutat despre echipele mobile, echipa cash si suportul pe care il oferim persoanelor refugiate
si familiilor gazda zilnic.

e Suntem convinsi ca doar impreuna prin eforturi commune consolidate putem face fata tuturor provocarilor.
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¢ Ne-am bucurat sa gazduim vizita unor oficiali

precum: Gabriela Alvarez Minte, Regional Gender
Advisor UNFPA Regional Office for Eastern Europe

7. Vizita oficiala a reprezentantelor UNFPA Moldova si and Central Asia, doamnei Ana Catarina Araudjo,

UNFPA International - 05 decembrie 2024 Regional GBV in Emergencies Specialist UNFPA

EECARO Istanbul, Turcia si doamnei Violeta
Terguta, Coordonatoare de proiect a UNFPA
Moldova.

Despre vizita:

o 1n cadrul intalnirii, au fost abordate teme esentiale precum activitatea Echipelor Mobile si Echipei
Managementului de Caz, modalitatile de referire a victimelor VBG , necesitatile si provocarile cu care se intalnesc
echipele in teritoriu.

e Suntem convinsi ca doar impreuna prin eforturi commune consolidate putem face fata tuturor provocarilor.
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Obiectivul 3 al Programului lll:

Organizarea si desfasurarea activitatilor de sensibilizare si
constientizare privind prevenirea si combaterea violentei in
lbaza de gen si violentei in familie
Rezultatul intermediar 3.3.1 Organizarea si desfasurarea de evenimente de
constientizare (forumuri, mese rotunde, conferinte) cu participarea membrilor

EMD (reprezentanti ai institutiilor de stat si ONG-uri), inclusive in cadrul
campaniei 16 zile activism impotriva violentei in baza de gen.

e Acest acord reprezintda angajamentul tuturor
celor implicati de a actiona impreuna, cu resurse
si solutii integrate, pentru a preveni si a combate
traficul de fiinte umane, violenta in familie si
violenta in baza de gen, garantand un viitor mai

1. Semnarea acordului de parteneriat intersectorial in sigur pentru toti cetatenii. Este un pas important
Drochia. - 15 noiembrie 2024 in construirea unei societati mai justa si mai
echitabilg, in care fiecare persoana se simte
protejata si respectata.

¢ 15 Organizatii au semnat un acord comun de
colaborare intersectorial, primul din Republica
Moldova

@
-
y | 1
-

Lectii invatate :

e Cu ocazia semnarii primului acord multilateral intre actorii implicati in Prevenirea si Combaterea Traficului
de Fiinte Umane, Violentei in Familie si Violentei in Baza de Gen dam un pas semnificativ spre protejarea
victimelor si crearea unui cadru mai eficient de colaborare intre institutiile statului si organizatiile civile.
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e Evenimentul a inceput cu cuvant de salut din
partea dl. lurie Melinte, Director LT B.P.-Hasdeu,
Alexei Jidras-Vice Presedinte al Raionului
Drochia, Vitalie Josanu-Sef adjunct al Oficiului
Teritorial Soroca al Cancelariei de Stat,Mariana
Bruma, directoare, Centrul de Tineret Drochia
(CTD). La eveniment au participat 80 de

2. Clubul institutiilor prietenoase tinerilor : uniti persoane
impotriva violentei, cu accent pe rolul tinerilor Tn e Tinerii prezenti la eveniment au fost informati cu
promovarea unei societati fara violenta. - 5 privire la serviciile de asistenta si consiliere a
decembrie 2024 subiectilor violentei in familie existente in raionul

Drochia de catre reprezentantii Structurii
Teritoriale de Asistenta Sociala Drochia,
Inspectoratului de Politie Drochia, Asociatia
Obsteasca Artemida, serviciilor de asistenta si
consiliere pentru victimele violentei, serviciilor de
asistenta si consiliere pentru agresorii familiali,
Biroului de probatiune Drochia .

Lectii invatate :

e Consideram inacceptabile comportamentele care afecteaza demnitatea, siguranta si bunastarea oricarei
persoane. Sustinem valorile respectului, egalitatii si empatiei, si ramanem dedicati promovarii unui mediu
sigur, incluziv si armonios in comunitate.
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e Educatie juridica pentru tanara generatie!
o In mod deosebit, apreciem eforturile elevilor din
cadrul Colegiului de studii integrate ,,C. Stere”,
3. Educatie juridica pentru tanara generatie Fare au' prezgntat un proce; deJL.idecata'
(Judecatoria Drochia). - 10 decembrie 2024 |mpr0V|za't »lad redat' rqu'I 4udegat9ru|uu
grefierului, avocatului, politistului si altor
participanti la proces, demonstrand o intelegere
profunda a valorilor aparate de justitie.
e 50 de tineri au participat la eveniment

Lectii invatate :

e Energia, entuziasmul si interesul tinerilor pentru acest eveniment au transformat activitatea intr-o
adevarata lectie de intarire a spirtului civic, de prevenire a incalcarilor drepturilor fundamentale ale omului.

e Judecatoria Drochia este deschisa pentru parteneriate cu institutii si organizatii, intrucat astfel de initiative
contribuie la formarea unei generatii responsabile si bine informate.
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Obiectivul 4 al Programului Ill:
Dezvoltarea si multiplicarea de materiale informative.

Rezultatul intermediar 3.4.1 Elaborarea si multiplicarea de materiale informative.

e 25 martie 2024 - contributia la elaborarea din
partea Judecatoriei Drochia a unei brosuri cu
privire la diversitatea de servicii, completari la
pagina destinata violentei in familie.

e Brosura cuprinde informatii cu privire la
remediile juridice pentru subiectii violentei in
familie.

Rezultatul intermediar 3.4.2 Instruirea specialistilor/ specialistelor in
conformitate cu GHIDUL METODOLOGIC pentru specialisti (psihologi)_care
activeaza in cadrul serviciilor specializate de asistenta si consiliere a victimelor
violentei in baza de gen si violentei in familie.

e Modul 5. Procedurile standard de elaborare a
raportului de evaluare pentru a fi reprezentat in
sedinta de judecata:

e care este algoritmul unui proces de evaluare
psihologica a persoanelor afectate de violenta in
baza de gen/violenta in familie;

¢ cum selectezi Inventarul metodelor ne-
psihometrice si psihometrice de colectare a
datelor, care sunt regulile si modalitatile de
aplicare;

e cum structurezi un raport de evaluare
psihologica;

e cum prezinti un raport de evaluare in sedinta de
judecats;

e Modul 6. Prevenire sindromului arderii
profesionale (Burnout) in asistenta persoanelor
afectate de violenta:

o Cum sd identifici etapele, simptomele si factorii
de risc ale sindromului arderii profesionale;

e Cum sa aplici diverse strategii si actiuni de
prevenire a arderii profesionale la 3 nivele —
individual, relational si managerial;

e Cum sa construiesti un program de supervizare si
dezvoltarea personala pentru colegii tai pentru
prevenirea arderii profesionale.
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Rezultatul intermediar 3.4.3 Instruirea specialistilor/ specialistelor in
conformitate cu INSTRUMENTARUL de lucru cu agresorii familiali.
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IV. DEZVOLTARE INSTITUTIONALA SI
ASIGURAREA DURABILITATII
FINANCIARE

Rezultatul 4.
Nivel de profesionalism sporit, durabilitate financiara si imagine
pozitiva a A.O Artemida in Nordul Moldovei si la nivel national.

Rezultat strategic al programului:

Asigurarea continua a dezvoltarii institutionale a A.O "Artemida”
prin obtinera durabilitatii financiare, prosperitatii, cu o echipa
unitd/motivatd, competenta si dedicata profesional, devotati
valorilor organizatiei, cu beneficiari satisfacuti, cu imagine pozitiva
si autoritate

Coordonator program 1V, A.O. Artemida
Pavel Tuvacov ' '

,O organizatie
puternica este
una care isi poate
sustine misiunea
oe termen lung.
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PROGRESUL PROGRAMULUI IV

Obiectivul 1 al Programului IV:
Sporirea capacitatii de guvernare a A.O "Artemida” in
conformitate cu noile schimbari si modificari legislative.

In contextul atingerii acestui rezultat echipa A.O "Artemida”
a lucrat in cadrul mai multor ateliere orientate spre
revizuirea, ajustarea Strategii Organizationale pentru
perioada 2024- 2027. Asa dar au fost dezvoltate si
urmatoarele instrumente de planificare, monitorizare si
evaluare pentru anul 2025 :

- Planul annual pentru 2024;

- Calendarul activitatilor 2024,

- SIO (Sistemul Informational al Organizatiei);
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Obiectivul 2 al Programului 1V:
Consolidarea capacitatilor specialistilor din cadrul organizatiei
prin intermediul instruirilor initiale si continue.

Rezultatul intermediar 4.2.1 Instruirea specialistilor A.O "Artemida” in contextul
asigurarii formarii initiale si continue a angajatilor si membrilor organizatiei.

Context: Instruirea specialistilor este prioritatea noastra pentru a acorda servicii
calitative beneficiarilor nostri si pentru capacitarea organizatiei
Astfel, Tn anul 2024 au avut loc urmatoarele instruiri:

Activitati intreprinse:

Instruire echipelor mobile si echipelor statice
privind continuarea activitatii acestora
conform noului plan de lucru pentru anul
2024 sustinut de UNFPA unde 22
reprezentanti ai A.O "Artemida” (echipele
mobile, statice, reprezentantii serviciilor
specializate) au participat la activitate in
format online.

Participare a 2 persoane din organizatie la
seminarul de instruire , Aspecte noi de
reglamentare a relatiilor de munca p-u Anul
2024, organizat de Monitorul Fiscal

Participare a 2 persoane din organizatie la
seminaru de instruire ,,Modificari in legislatia
fiscala p-u Anul 2024,, Organizat de SRL

. Totul p-u contabil,,

Instruirea echipei A.O "Artemida” privind
identificarea si referirea victimelor traficului
de fiinte umane unde 23 reprezentanti ai A.O
"Artemida” (echipele mobile, statice,
reprezentantii serviciilor specializate) au
beneficiat de instruire facilitata de Tatiana
Catana - avocat si Alexandru Donos -
psiholog.
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Activitati intreprinse:

1

Sesiunea de intervizare pentru echipa A.O
"Artemida” unde 22 reprezentanti ai A.O
"Artemida” (echipele mobile, statice,
reprezentantii serviciilor specializate) au
participat la activitate in format online.

7 persoane din cadrul echipelor mobile AO
Artemida au participat la Programul de
instruire pentru specialistii din cadrul
spatiilor sigure mobile si statice in
consolidarea capacitatilor in prevenirea si
combaterea VBG.

Echipa de management si echipa de cash
din cadrul A. O. Artemida au fost instruite cu
privire la managementul de caz in
conformitate cu standardele globale de
interventie in cazurile GBV.

Doua personae din organizatie au participat
la instruirea cu privire la ,Aspectele privind
interventiile in situatiile de VF, asistenta,
protectia si reabilitarea victimelor
infractiunilor” / Prezenta fizica (Chisinau,
str.Columna 115)

Participarea persoanei responsabile de
colectarea de fonduri la Conferinta Nationala
de Fundraising de la Bucuresti, organizata de
ARC
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Activitati intreprinse:

Instruirea echipei A.O "Artemida” de catre
Clinica Juridica cu privire la legislatia care
protejeaza impotriva discriminarii si urii
bazate pe prejudecati si despre consecintele
legale ale acestora.

Instruirea echipei A.O "Artemida” de catre
Clinica Juridica cu privire la ,, Accesul la
Justitie (oportunitati de asistenta juridica
garantata de stat, tipuri de asistenta,
procedura de acordare a asistentei juridice,
utilizarea PIGD - programului integrat de
gestionarea a dosarelor, contacte utile.)”

Instruirea echipei A.O "Artemida” de catre
Clinica Juridica cu privire la ,Prevenirea si
combaterea crimelor motivate de
prejudecatd”

Participarea membrilor A.O Artemida la
training-ul cu tematica : Comunicarea -
instrument important in activitatea personal.

Participarea membrilor organizatiei la
training-ul online Managementul proiectelor

Participarea membrilor echipei la seminarul
online Scrierea de proiecte in ONG-uri

Participarea membrilor echipei la seminarul
online Elaborarea bugetelor in sectorul ONG
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Activitati intreprinse:

Participarea membrilor echipei la atelierul ;
online Comunicarea pentru ONG-uri I-_-’?‘_.l'*i”-'?"%

& j-‘fil.
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Participarea contabilui sef si a contabilului la
cursul practic online : Analist Financiar

Participarea membrilor organizatiei la
atelierul regional cu genericil Scrierea
propunerii de proiect privind eficientizarea
energtica si imbunatatirea serviciilor sociale.

Participarea reprezentantilor AO Artemida la
Conferinta Internationala pentru Prevenirea
si Combaterea Violentei Impotriva Femeilor
organizata de catre Coalitia Nationala Viata
fara Violenta.

Participarea reprezentantilor AO Artemida la
audierea raportului Agentiei Nationale de
Prevenire si Combatere a Violentei Impotriva
Femeilor si a Violentei in Familie (ANPCV)
pentru perioada ianuarie-iunie 2024.

Participarea reprezentantilor AO Artemida la
Conferinta Nationala Implimentarea
Conventiei de la Istambul in RM

Participarea membrilor AO Artemida la
atelierul de instruire cu tematica Siguranta
digitala si suport pentru femeile victime ale
Violentei Digitale"
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Obiectivul 3 al Programului IV:
Integrarea in continuare a perspectivelor transversale in mediul
organizational.

Rezultatul intermediar 4.3.2 Consolidarea continua a cunostintelor
reprezentantilor A.O "Artemida” privind integrarea in activitate a perspectivei
egalitatii de gen.

In anul 2024 in toate activitatile desfasurate de catre A.O. Artemida
au fost integrate perspectivele: egalitatea de gen, drepturile
omului, sensibilitatea la conflict si perspectiva de mediu. In
permanenta A.O "Artemida” tine cont de acele principii conform
politicii interne precum si cu ajustari a politicii in caz de necesitate
pentru integrarea perspectivelor: egalitatea de gen, drepturile
omului, sensibilitatea la conflict si prietenocase mediului.

Perspectivele transversale au fost integrate in toate programele
organizationale prin:

e Includerea acestor perspective in planificarea strategica -
fiecare program are obiective si activitati care reflecta valorile
de mediu, egalitatii de gen, sustenabilitatii, respectarii
drepturilor omului.

o Aplicarea principiilor de nediscriminare si echitate in toate
serviciile oferite beneficiarilor, cu accent pe participarea
femeilor, copiilor, persoanelor refugiate si altor grupuri
vulnerabile.

o Dezvoltarea si implementarea politicilor interne care reflecta
angajamentul organizatiei fata de transparenta, echitate si
demnitate umana.

e Evaluarea continua a activitatilor din perspectiva impactului
asupra mediului si a comunitatilor — prin utilizarea rationala a
resurselor si promovarea practicilor ecologice.

A.O.ARTEMIDA | RAPORT ANUAL 2024 4 4



Obiectivul 4 al Programului 1V:

Implicarea activa a A. O "Artemida” in activitati cu impact
national ca organizatie membra a Coalitiei Nationale "Viata fara
Violenta”

Rezultatul intermediar 4.4.1 Participarea reprezentantilor A.O
Artemida delegati si codelegati la adunarile generale ale Coalitiei
Nationale "Viata fara Violenta™

Participarea doamnei Ina Gradinaru la Adunarea Generala a Coalitiei Nationale "Viata
fara Violenta”. In cadrul Adunarii Generale a fost prezentate Raportul anual pentru anul
2023 si Strategia de dezvoltare a Coalitiei.

Rezultatul intermediar 4.4.2 Particiaparea reprezentantilor A.O
"Artemida” Tn cadrul activitatilor organizate de catre Coalitia
Nationala "Viata fara Violenta” sau de catre alte organizatii membre a
Coalitiei :

Participare in cadrul grupului de lucru a coordonatoarei de program A.O.Artemida, Ina
GCradinaru in calitate de consultanta pe elaborarea standardelor de calitate pentru
serviciile specializate femeilor trecute prin experienta violentei. Scopul acestei activitati
este de a elabora standarde minime, agreate colectiv de catre toate organizatiile din
Coalitie care sa vina de la membrii din Coalitie si sa fie incluse in strategia de dezvoltare
a Coalitiei. Scopul este de a avea referinte minime ce presupun serviciile specializate,
care sunt criteriile si exigentele, cum coopereaza si refera organizatiile pe intern, etc.

Participare coordonatoarei de program A.O.Artemida, Ina Gradinaru in cadrul grupului
de lucru pe advocacy. Activitatea a presupus intrunirea grupului de lucru pentru
procesul e elaborarea a Strategiei Coalitiei pentru a discuta cateva actiuni
colective/instruiri pe procesul de aderare legislativa/politica/etc pentru organizatiile non-
guvernamentale.

Participarea la Audierile Parlamentare a 2 persoane din partea A.O Artemida: Simion
Sirbu - Directorul Executiv si Pavel Tuvacov - coordonatorul programului de dezvoltare
organizationala a A.O "Artemida”. Parlamentul a organizat audieri publice privind
necesitatea intreprinderii de actiuni concrete de incadrare in legislatie dar si alte actiuni
care se impun referitoare la protectia femeilor si fetelor de acte de violenta.
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Participarea coordonatoarei de program A.O.Artemida Ina Gradinaru si reprezentantei
centrului Ariadna Ina Danilciuc la sesiunea de lucru organizata de Centrul de Drept al
Femeilor privind elaborarea procedurii managentului de caz pentru asistentii sociali
comunitare care vor asista cazurile de VBG si VF.

Participarea coordonatorilor programului 3 si 4 la Forumul : Intelegerea si abordarea
intersectionalitatii dintre violenta impotriva copiilor si violenta impotriva femeilor in
Republica Moldova

Obiectivul 5 al Programului IV:

Implicarea activa a A. O "Artemida” in activitati cu impact
international ca organizatie membra a Retelei Europene "Work
With Perpetrators”

Rezultatul intermediar 4.5.2 Participarea reprezentantilor A.O
Artemida delegati si codelegati la activitati organizate de Reteaua
Europeana "Work With Perpetrators”

Coordonatorul Programului 4 al A.O. ,Artemida” a participat la vizita de studiu a
membrilor WWP EN (Work With Perpetrators — European Network), desfasurata la
Fundatia pentru Servicii de Asistenta Sociala din Malta.

Participarea a oferit oportunitatea de:
e Schimb de experienta privind modelele de
interventie in lucrul cu agresorii familiali;
¢ Observarea bunelor practici din Malta in
domeniul dezvoltarii institutionale si durabilitatii
serviciilor sociale;
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Obiectivul 6 al Programului IV:
Asigurarea continua a durabilitatii financiare a A.O "Artemida”

Rezultatul intermediar 4.6.1 Semnarea acordurilor de parteneriat in
vederea implimentarii planului strategic.

A fost semnat un Acord de colaborare multilateral intre actorii implicati in Prevenirea si
Combaterea Traficului de Fiinte Umane, Violentei in Familie si Violentei in Baza de Gen -
un pas semnificativ spre protejarea victimelor si crearea unui cadru mai eficient de

colaborare intre institutiile statului si organizatiile civile.
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Inspectoratul General al Politiei si Asociatia Obsteasca Artemida au semnat un acord de
colaborare, marcand un nou capitol in lupta impotriva violentei in familie si violentei in

baza de gen.
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Obiectivul 7 al Programului IV:
Ajustarea spatiilor de lucru, asigurarea si mentenanta
echipamentelor necesare pentru desfasurarea activitatilor.

Pentru atingerea acestui obiectiv au fost Intreprinse urmatoarele actiuni:

Asigurarea mentenantei sau reinnoirea echipamentelor necesare pentru desfasurarea
activitatilor prin :
-Contractarea persoanelor care asigura mentenanta serverului din cadrul organizatiei ,
echipamentului tehnic, programelor de soft (server 1C, retea interna, antivirus) si paginii
web a organizatiei
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Obiectivul 8 al Programului IV:
Asigurarea transparentei activitatii A.O "Artemida”

n contextul asigurarii managementului eficient al A.O "Artemida” si asigurarii transparentei
activitatilor organizationale A.O "Artemida” pe parcursul anului 2024 a ntreprins:

Pentru asigurarea vizibilitatii si transparentei sporite a activitatilor promovate si realizate de
A.O "Artemida” pe parcursul anului 2024 au fost intreprinse urmatoarele actiuni:
Promovarea materialelor privind comunicarea activitatilor prin intermediul paginii web:
« www.artemida.md
Promovarea materialelor privind comunicarea activitatilor prin intermediul paginii facebook:
« A.O "Artemida” - https://www.facebook.com/Asociatia-Obsteasca-Artemida

https://artemida.md/

ONG “ARTEMIDA"™ tol: +37360 959 530
Ropublica Moldeva an Drechia

DESPRE NOI PROIECTE PANTENTRIE CENTRE MOUTATI  RESURSE CONTACTE R ROMANA

WO AT

Fiecare intdlnire, o raza de speranta pentru TOTI!

IR Dragi aplicanti, 2 ﬂ
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FINANTELE S| MANAGEMENTUL

Capitolul dat prezinta informatia ce tine de gestionarea resurselor financiare si
deciziile manageriale luate de catre A.O Artemida pe parcursul anului 2024

Analiza financiara pentru Anul 2024 include :
» Sursele de finantare
e Executia bugetara
¢ Cheltuieli principale

Surse de finantare

In scopul executarii bugetului strategic si implementarii planului de activitate , AO
Artemida a semnat contracte si a obtinut surse nerambursabile din partea
urmatorilor donatori :

Tn baza contractului de parteneriat UNFPA ,,Gender and social norms” si Planului
de lucru Anul 2024 - 542 184 EUR.

Acord de grant Agentia Suedeza de Cooperare Internationala pentru Dezvoltare,
Sida ,Combating violence against women, Moldova 2024-2028" in valoare de 10 000
000 SEK

Contract de finantare nerambursabila OAK Foundation prin intermediul Fundatiei
ARC Suport organizational (core funding) in cadrul programului "Issues Affecting
Women - Probleme ce afecteaza femeile" in Republica Moldova Transa Il - 93 555
EUR

Contract de grant HelpAge International - Adaptarea infrastructurii si conditiilor
specifice in cadrul Centrului de asistenta si consiliere pentru VVF pentru ca serviciile
de plasament temporar pentru persoanele varstnice sa fie ajustate la necesitatile
acestora. - 21 513EUR

4 i 4 N
o im SIDA
' ' Combating
Gender and Violence Against
Social Norms Women
@ 542.184 EUR @ 10.000.000 SEK
Contract & Plan de Acord de grant
lucru 2024
\ J . J
Surse de
Finantare
4 N 4 A
OAK
Foundation / 41
ARC
OAK Foundation/ HelpAge
ARC International
Moldova Adaptare servicili
@ 93.555 EUR pentru varstnici
Core Fundin é 2113 EUR
q . J
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Executia bugetara

Executia bugetara pe parcursul anului 2024 formeaza 672 449 EUR, care include
urmatoarele fonduri :
- In baza contractului de parteneriat UNFPA ,Gender and social norms” si Planului
de lucru Anul 2024 - 542184 EUR
- In baza contractului de grant :
¢ OAK Foundation prin intermediul Fundatiei ARC -Suport organizational (core
funding) in cadrul programului "Issues Affecting Women — Probleme ce afecteaza
femeile" in Republica Moldova - 89 568 EUR
¢ Help Age International - Adaptarea infrastructurii si conditiilor specifice in cadrul
Centrului de asistenta si consiliere pentru VVF pentru ca serviciile de plasament
temporar pentru persoanele varstnice sa fie ajustate la necesitatile acestora. — 21
513 EUR
e Agentia Suedeza de Cooperare Internationala pentru Dezvoltare, Sida
~Combating violence against women, Moldova 2024-2028"- 6 057 EUR
- Surse proprii -13127 EUR

Cheltuieli principale suportate pe parcursul Anului 2024:

_

Gestionat total
672449 EUR
100%
} = 4
Cheltuieli de programe Costuri administrative
541025 EUR 131424 EUR
80.5 % 19.5%

Sursele financiare gestionate pentru derularea activitatilor
conform programelor organizationale:

Cheltuieli totale pe

programe
541.025 EUR {100%)

s Programul 1 fisi Programul 4
Proteciia si asistenta victimelor €& Programul 2 = Prosamul 3 Dezvoltare institutional3 si
Fe viole nte'i Consiliere agresori Centrul de resurse susten abilit;afe ;
£ 445918 EUR ] 1;1?}@& B 1;i:]E”R 7] 58.498 EUR
(82,4%) : (10,8%)
A.O.ARTEMIDA | RAPORT ANUAL 2024 51



CONCLUZIE

Raportul Anual 2024 reprezinta eforturile
unei echipe unite sub aceeasi misiune si
viziune. Sa evidentiem cele mai colorate
momente:

Highlig ht 1 Eveniment public de plantare copaci
o Peste 100 de copaci plantati
o Peste 100 de persoane informate
despre fenomenul VF si GBV

Highlig ht 2 Semnarea acordului de parteneriat - _,..._—-—;;; W Sl
e Primul acord de acest gen din 3 ;
Republica Moldova
» Colaborarea cu 15 organizatii

Highlig ht 3 For[nare continua si instruire.

e |In 2024, membrii A.O.Artemida, au
participat la diferite instruiri,
evenimente si vizite de studiu, astfel
putem imbunatati serviciile noastre.

LAdevarata schimbare nu se produce peste noapte, ci prin efort constant,
solidaritate si curaj. Fiecare an ne apropie mai mult de un sistem care pune viata,
demnitatea si protectia femeilor in centrul deciziilor.”
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ACKNOWLEDGEMENTS

In numele intregii echipe A.O. Artemida, dorim s3
adresam sincere multumiri tuturor celor care au fost
alaturi de noi in anul 2024.

Multumim partenerilor nostri institutionali, organizatiilor
internationale si donatorilor care ne-au oferit incredere,
resurse si expertiza. Fara sprijinul vostru constant,
impactul nostru nu ar fi fost posibil.

Suntem profund recunoscatori echipei noastre dedicate —
profesionisti si profesioniste care muncesc cu empatie,
curaj si responsabilitate. Munca lor de fiecare zi schimba
vieti si construieste siguranta acolo unde candva era frica.
Le multumim si colegilor din retelele nationale si
internationale, care ne inspira, ne sustin si ne provoaca sa
fim mai buni.

Nu Tn ultimul rand, multumim beneficiarilor nostri, care
ne-au incredintat povestile lor, care au avut incredere sa
ceara ajutor si au ales sa inceapa drumul spre siguranta si
demnitate. Ei sunt motivatia noastra cea mai profunda.

Tmpreuns, am ficut din 2024 un an al solidaritatii, al curajului si al
transformarii.

Va multumim pentru sprijinul
dumneaqavoastrd continuu in eforturile
noagstre de g face lumea mai bund

CONTACT

A.O. ARTEMIDA

str. Nicolae

Testemiteanu %5 Bloc

B, or.Drochia

Republica Moldova www.artemida.md
060959530 artemidaong@gmail.com
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